
◎沖縄県子ども生活福祉部高齢者福祉介護課
令和５年度沖縄県介護役職者向けマネジメン介護役職者向けマネジメント研修事業

金麗人猫層別偶進セミ守口
職鎚場の燭イゼン活動！
高品質な介護サービスで顧客満足向上！
従業員満足度向上で雇用定着の促進！
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介護施設でのカイゼン活動はとても大切です。具

　

講師＝社会保険労務士法人

　

オフィスあるふぁ

コスト削減などがあります。これによって、従業員は 青山

　

喜佐子氏
問題を解決する力を身につけ、チームとして連携し

　

く講師の紹介〉

体的には、作業をスムーズにするためのカイゼンや 共同代表／特定社会保険労務士

鱒やすくなります。結果として、お客様の満足度が向上

　

２１世紀職業財団ハラスメント防止
し、業務の品質も安定します。従業員自身も意識が

　

客員講師

変わり、モチベーションが上がります。また、働きや

　

ＱＣＣ上級指導±

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

県内金融機関早期退職後、 現職

すい環境が整い、雇用が安定しやすくなります。

　　

労務嘗理・人材育成研修を中心に

　　

１
これらのポイントや対策について、社会保険労務

　

行政機関・民間企業のコンサルテ

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

イ ン グ を 実 施。

士が分かりやすく解説します。

※受講決定通知及び詳細につぃては・申込締め切り後にメ魂 にてご連絡致はすｏ
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ご記入のうえ、ＦＡＸ：０９８－９１７－ｏｏ２２
あて送信し、お申込み下さい。
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企業名 参加者２ 役職： 氏名：

所在地・ＴＥＬ Ｍａｉ１アドレス

参加者１ 役職： 氏名： 参加者３ 役職： 氏名：

Ｍａｉｌアドレス Ｍａｉｌアドレス

壕（－社）沖縄県中小企業診断士協会 直通 ０５０‐３６２８‐１７６２ 代表 ０９８‐９１７‐００１１

　　　

〒９０１ー０１５２ 沖縄県那覇市字小禄１８３１－１（沖縄産業支援センター３階３１４号室）


